
简单方便，同行推荐

宠物行业专属
收银管理系统



九年时间沉淀
国内第一款
宠物店收银管理系统

蜗牛小店创始于2016年
是国内首批针对宠物店
开发的收银管理系统
10YEARS

满足宠物店90%以上
收银管理功能

累计注册用户七万



口口相传
用户粘性极强 SNAIL

PET蜗牛小店在持续不断的服务中，收获了大量的高粘性用户，他们是
牛小店的“忠实粉丝”。也正是靠着用户的信任与支持，蜗牛小店
在激励的竞争中，依然保持着极强的竞争力。

功能持续迭代
紧跟市场动向

蜗牛小店在九年的时间里，一直保持着每月更新的频率，除了基础的进销
存管理、会员管理外，还为宠物店开发了活动营销、微信小程序商城、宠
物行业专属海报等功能，助力每一位实体宠物店经营者。



会员管理 收银功能 商品管理

门店营销 小程序商城 多平台运营

CORE FUNCTION
核心功能核心功能



会员功能
使用蜗牛小店不仅能够帮助门店快速、准确记录会
员信息，使顾客可以享受到对应的会员权益也能够
及时向会员发送促销信息、服务通知等。

会员在绑定门店公众号和小程序后，还可以通过线
上渠道及时接收门店通知--如服务完成、洗护报告
等，并且无需额外支付费用。

完整的、自定义程度强的会员系统，能够满足普通
宠物店对于会员架构和系统的所有需求。



收银功能
宠物门店可以在电脑端、手机端、收银机端使用蜗
牛小店的收银功能。

其中，手机摄像头可以直接扫码收银，使用电脑和
收银机则需要外接扫码枪进行收银。

在收银过程中，你可以根据需要选择商品、会员，
执行“抹零”、赠送等操作；也可以添加销售人
员：拆分订单用于员工提成的计算。



商品管理
通过蜗牛小店的商品管理和后端管理功能，门店运营者可
以清楚地查看门店的经营状况，并对繁杂的数据进行有效
的管理和梳理。

在很多时候，门店会为了库存、商品管理感到头疼，蜗牛
小店提供了使用Excel直接导入的功能也可以使用“云仓
商品”导入，可以多人同时使用手机录入商品。

在管理商品时，一份清晰的报表不仅能够帮助你算清门店
账目，更是提升经营能力，找到门店不足的好工具。

用好这些功能是门店走向正规经营，找到自身问题的必要
操作，蜗牛小店也能帮你节省大量时间，完成门店的精细
化管理。



门店营销
蜗牛小店最大的特点是其强大的营销赋能，门店可以
使用内置的各种小工具来帮助门店的经营。蜗牛小店
的营销工具可以帮助宠物门店在线上进行门店活动推
广，包括常见的优惠券、刮刮卡、套餐组合等，完美
适配常见的门店活动。

护理报告 每日海报

营销短信 哆啦猫盒

PROMOT
ION



小程序商城
蜗牛小店的微信小程序为模板化小程序，您可以根据自己店铺的
情况自由调整小程序商城上的商品、服务、活动。

宠物门店的顾客绑定小程序二维码后，填写基础信息即可成为门
店的“小程序商城会员”会员可以在小程序完成商品购买、洗护
预约、会员卡充值、查看护理报告、实时查看寄养等一站式操
作。

小程序商城的商品库存、优惠活动、洗护服务预约均可以与蜗牛
小店的设置自动完成同步，无需手动操作。

使用专业版小程序的门店，还可以自定义商城模块、设置服务预
约套餐，使用精美小程序商城皮肤。

ONLINE

扫码体验



多平台运营
在当今快节奏的商业环境中，多平台运营成为商家拓展业务的重
要方式。蜗牛小店APP与美团、饿了么商家端的打通，为商家带
来了高效便捷的一体化运营体验。

1.订单同步：商家无需在多个平台间来回切换，即可实时获取来
自美团的订单信息。这不仅节省了时间，还避免了因人工手动录
入订单可能出现的错误，确保订单处理的及时性与准确性。

2.商品同步：无论是新品上架还是商品信息变更，只需在蜗牛小
店 APP 中进行操作，即可同步至美团商家端。这使得商家能够
轻松管理商品信息，保持多平台商品展示的一致性。

3.库存同步：实时更新库存数据，有效避免超卖现象的发生。当
商品库存发生变化时，两个平台的数据将同步更新，帮助商家更
好地掌握库存动态，合理安排补货计划。

MULTI
PLATPORM



高级版

首年

续费

性价比极高
轻松管理门店收银、会
员、商品、服务。
适合1-2人，以服务为主、
客流较稳定的小型门店。

推荐理由

门店收银
会员管理

医疗预约

服务提醒

核心功能 购买价格

商品管理
  988元

    388元/年



首年

续费

终身版

全家福版

80%蜗牛小店用户使用
的版本，适合大多数普通
宠物门店，功能齐全，同
时兼顾门店后端管理、会
员服务、线上推广、员工
管理，规范门店管理，做
好会员服务，拓展线上潜
在客群。

推荐理由核心功能 购买价格
门店收银 服务提醒

会员管理 门店营销

员工管理

公众号提醒

微信小程序商城

商品管理

医疗预约

   1580元

488元/年

  3380元/年外卖平台同步



适合新开门店，客群相对
年轻、周边竞争较激烈，
自身有营销意识并注重私
域流量的门店、特别适合
商场店、重视商品销售的
门店。

营销大师版
推荐理由核心功能 购买价格

门店收银 服务提醒

会员管理 门店营销
员工管理

公众号提醒
商品管理
医疗预约

微信小程序商城

外卖平台同步

哆啦猫盒SVIP海报库

首年

续费

终身版

   2999元

1999元/年

  8260元/年



   1580元
年费版首店首年 续费

新增

蜗牛小店用户开通或使用连
锁版，可一次性开通多家门
店，或在原有店铺基础上新
增门店。
通过“蜗牛观星”软件管理
自己的连锁门店。连锁版系
统使用时，每店都需要单独
使用一套蜗牛小店系统，可
实现门店间会员互通、跨店
消费、库存调拨等连锁管理
能力。

新增门店

终身版首店

连锁版
推荐理由核心功能 购买价格

公众号提醒
微信小程序商城

门店营销
员工管理

会员管理
商品管理
医疗预约

门店收银

库存调拨

电视投屏管理软件

门店会员/商品互通
多店管理软件-蜗牛观星

1380元/店/年

   3380元/店

   2980元/店

服务提醒
688元/店/年



门店可独立部署专属小程序，需要门店开通自己的公众号和小程序，蜗牛小店将协助您将小程序部署到您的私
有公众号。您的客户可以通过搜索找到您的公众号和小程序，适合对品牌要求较高的门店。
门店除续费费用外，需要每年在微信公众平台完成认证（会产生额外费用）。

蜗牛小店推出全新专业版小程序，在基础版小程序的功能上进行了深度优化升级和功能的迭代，助力门店提升
服务与专业形象，满足门店老板不断增长的运营需求。
专业版小程序可以自主编辑页面内容，添加页面信息，增加美容师资质信息，调整内容模板，增加店铺活动、
优惠、会员充值等曝光机会。

独立部署小程序
开通3999元

续费1188元/年

专业版小程序
999元/年

蜗牛小店用户可以通过补差升级，优惠升级到更高的版本（非终身版）。补差升级

短信 门店可根据需求自行充值短信，用于用户通知或店铺营销，费用为0.08元/条。

   其他增值服务 
 

   其他增值服务 
 

   其他增值服务 
 



简单方便 同行推荐简单方便 同行推荐

开通须知

蜗牛小店价格为全国统一价，官方活动会通过【蜗牛小店APP】公众号实时发布，请勿轻
信低价活动。

短信服务需先充值后使用，费用：0.08元/条，费用由短信运营商收取。

蜗牛小店所有续费均需要在有效期内进行次年续费，过期后无法进行续费。

请妥善保管您的账号，勿与他人共用账号，以免造成不必要的信息泄露或经济损失。

蜗牛小店官方暂未开通线上购物平台（淘宝/京东/咸鱼等）渠道，请在有资质的经销商/
服务商或官方渠道下单购买，或直接在软件内付费，谨防诈骗。

简单方便 同行推荐



主屏：
15.6" 1920 x 1080 
电容多点触摸屏
存储器：
4GB RAM + 32GB ROM
操作系统：
Android 11 一敏 UI
蓝牙 4.2

处理器：
  四核 ARM Cortex-A55, 
2.0GHz
电源适配器：输入: 24V 1.5A
尺寸： 
363.8 x 185 x 300mm 
重量：2.65Kg

处理器：
  四核 ARM Cortex-A55, 
2.0GHz
电源适配器：输入: 24V 1.5A
尺寸： 
363.8 x 185 x 300mm 
重量：2.65Kg

￥2588

一敏Swan1单屏
台式收银机

原价

优惠价

配套硬件报价配套硬件报价

￥2288



一敏Swan1双屏
台式收银机

显示屏: 
15.6" 1920 x 1080
10.1" 1280 x 800
存储器：
4GB RAM + 32GB ROM
操作系统：
Android 11 一敏 UI
蓝牙 4.2

处理器：
四核 ARM Cortex-A55, 2.0GHz
电源适配器：
输入:24V 1.5A
尺寸：
363.8 x 185 x 300mm 
重量：3.23Kg

配套硬件报价配套硬件报价

￥2988
原价

优惠价

￥2688



商米D3单屏
台式收银机

显示屏: 
15.6" IPS, FHD, 
1920*1080 像素, IPS;
存储器：
3GB RAM+32GB ROM
操作系统：
SUNMI OS 4.0

处理器：
八核，最高至2.2GHz
电源适配器：
输入: 100~240V AC
尺寸：
375*192*322 mm
重量：5.3Kg

配套硬件报价配套硬件报价

￥2588
原价

优惠价

￥2288



一敏Falcon2平板收银机

显示屏: 
15.6" 1920 x 1080
10.1" 1280 x 800
存储器：
4GB RAM + 32GB ROM
操作系统：
Android 11 一敏 UI
蓝牙 4.2

处理器：
四核 ARM Cortex-A55, 2.0GHz
电源适配器：
输入: 24V 1.5A
尺寸：
363.8 x 185 x 300mm 
重量：3.23Kg

￥2756
（带58mm打印机底座）

配套硬件报价配套硬件报价

当前售价
￥2088（单平板）



商米V3手持收银机

处理器：
高通六核处理器，最高2.4GHz

打印机：  
高速58热敏打印
支持50mm直径打印卷纸
支持热敏小票/标签打印

内存：
3GB+32GB

尺寸：
238*81.8*16.8 mm

接口：
USB接口， Type-C 支持OTG

配套硬件报价配套硬件报价

￥1499
原价

优惠价

￥999



佳博2270 小票&标签机USB款 标签纸40*30 750张 x 10卷  

配套硬件报价配套硬件报价

  1900W无线扫码枪  

￥299
 ￥180 

￥79
  9100有线扫码枪  

  佳博C58 小票机USB款  

  佳博C58 小票机蓝牙款  

￥168
￥50￥218

  3600扫码枪-无线

佳博2270 小票&标签机蓝牙款

￥88
￥138

￥50
小票纸- 57* 50mm  10米 x 50卷




